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Seccao |

A- Principios Gerais

O papel que a biblioteca escolar desempenha actualmente na nossa escola e no
mundo, torna-a fundamental na promocdo da democracia e da igualdade de
oportunidades para toda a comunidade educativa no acesso a informacdo e ao
conhecimento. E, assim, particularmente importante elaborar um documento que
torne clara e compreensivel para toda a comunidade educativa a politica de
desenvolvimento da coleccao da biblioteca escolar.

Os principios gerais que orientam o desenvolvimento da colecgdo da biblioteca
da Escola 2,3 e Secundaria Dr. Hernani Cidade (adiante designada por BE Dr.
Hernani Cidade) sé&o os seguintes:

» Garantir a liberdade intelectual, de acordo com os principios da Constituicdo da
Republica Portuguesa, da Lei de Bases do Sistema Educativo e demais normativos
internacionais como a Declaracao Universal dos Direitos do Homem.

* Possibilitar o acesso a informacé&o actualizada e de qualidade.

 Estimular o gosto pela cultura local, nacional e universal.

e Apoiar o desenvolvimento das actividades curriculares com recursos
actualizados, de qualidade e que tenham em conta a diversidade de caracteristicas,
necessidades e interesses da comunidade de utilizadores.

 Estimular o prazer de ler e associar a leitura a ocupacao ludica e Gtil dos tempos
livres.

* Proporcionar o acesso a recursos de natureza ladica, mas capazes de

contribuir para a formacao integral dos individuos.

O acesso fisico e intelectual a informacao é hoje indispensavel numa sociedade
gue se quer democratica, constituida por cidadaos livres, activos e criticos e assente
na livre circulagéo de informag&o e de conhecimento.

Segundo o Manifesto da Biblioteca Escolar da IFLA / UNESCO, “estd comprovado
que, quando os bibliotecarios e os professores trabalham em conjunto, os
estudantes alcancam niveis mais elevados de literacia, leitura, aprendizagem,
resolucdo de problemas e competéncias no dominio das tecnologias de informacéao
e comunicacdo.” Ainda de acordo com este documento orientador, a biblioteca
escolar “disponibiliza servicos de aprendizagem, livros e recursos que permitem a

todos os membros da comunidade escolar tornar-se pensadores criticos e
2



Politica de Desenvolvimento da Colecgdo da Biblioteca Escolar Dr. Hernani Cidade

EB 2,3 e Secundaria Dr. Hernani Cidade
utilizadores efectivos da informac&o em todos os suportes e meios de comunicacao”,

e facilita ainda “o0 acesso a recursos que estimulem uma ocupacéao ludica e atil dos

tempos livres, constituindo-se também estes em momentos ricos de aprendizagem”.
Assim, e dando cumprimento as estas directrizes, o objectivo central da politica de

desenvolvimento da coleccdo da BE Hernani Cidade é fazer desta um servico que

cumpra plenamente as fungdes e missao para os quais foi criada.

1. Objectivos do documento da Politica de Desenvolv ~ imento de Coleccdes

Este documento tem como objectivos tracar as linhas gerais que devem balizar a
actuacdo do professor-bibliotecario, no que diz respeito ao desenvolvimento das
coleccdes que integram e venham a integrar o acervo da BE. A definicdo de uma
Politica de Desenvolvimento de Coleccdes € essencial para sustentar um
crescimento que vise a satisfacdo do universo dos seus utilizadores, entendidos no
seu todo (escola) e nas suas situacdes particulares (oferta formativa). Pretende-se,
também, estabelecer uma relacdo coerente e transparente entre as verbas
disponiveis e as prioridades nas aquisicdes, reduzindo, o mais possivel, a
possibilidade de actuac¢des pontuais, aleatérias e ditadas por impulsos ou vontades
particulares.

Ao apresentar esta Politica de Desenvolvimento da Coleccéo, a BE pretende:

a) Constituir uma declaracéo publica acerca dos principios de liberdade de acesso
as ideias e informacdo e da variedade de pontos de vista que podem ser
encontrados nos materiais da BE.

b) Desenhar uma metodologia que constitua um guia de orientacdo para a
tomada de decisbes e que estabeleca prioridades na seleccdo, avaliagao,
aquisicdo, desbaste/abate, organizacdo, preservacao e manutencdo da
coleccao da BE.

c) Assegurar consisténcia e coeréncia de procedimentos ao longo do tempo.

d) Optimizar os recursos financeiros.

e) Divulgar, junto da comunidade de utilizadores, 0s principios que guiam a
construcédo e desenvolvimento da coleccao da Biblioteca Escolar, envolvendo-a na
vida da Biblioteca.
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f) Criar um referencial que oriente todo o processo de desenvolvimento da

coleccao da BE, respeitando o Projecto Educativo, e promovendo a articulagdo com
as outras Bibliotecas/Escolas do Concelho de Redondo.

g) Constituir-se como um compromisso assumido por todos o0s 0rgaos
responsaveis dentro da comunidade escolar.

2. Missao e funcdes da Biblioteca Escolar

A BE Dr. Hernani Cidade estéa integrada na Rede de Bibliotecas Escolares desde
2007. Ao abracarmos este Projecto da Rede, temo-lo como referencial e, por isso,
assumimos e seguimos todas as orientagcbes emanadas do Gabinete da Rede,
nomeadamente as referidas em todos os documentos por ele disponibilizados.

Assim, reconhecemos que “A Biblioteca escolar deve proporcionar acesso a um
conjunto de recursos que apoiem 0s alunos, professores e pais nas actividades de
ensino-aprendizagem, cumprindo objectivos curriculares e de suporte a actividades
e a projectos de ambito extracurricular. Deve ainda possuir recursos informativos e
de lazer capazes de responder a necessidades intelectuais e formativas dos
utilizadores, cumprindo, desta forma, objectivos ludicos, recreativos e culturais™. A
definicdo da misséo rege-se “pelos principios de liberdade e igualdade de acesso ao
conhecimento, ao pensamento, a cultura e a informacdo, sem distincdo de raca,
sexo, religido, nacionalidade, lingua ou condicéo social...”.?

Também de acordo com as directrizes emanadas do Gabinete da Rede,
assumimos que a biblioteca escolar tem as seguintes funcdes:

- Informativa - Fornecer informacgéo de confianca, rapido acesso e transferéncia
de informagao.

- Educativa - Promover educagdo continua e ao longo da vida através de
provisdo de instalacoes e de atmosfera para aprendizagem, orientacdo na
localizac&o, seleccao e utilizacdo de materiais e treino em destreza de informacao,
através da integragcdo com os ensinamentos da aula e a promoc¢do da liberdade
intelectual.

- Cultural - Melhorar a qualidade de vida, através da apresentacédo e apoio da
experiéncia estética, orientacdo na apreciacdo das artes, encorajamento da

criatividade e desenvolvimento de relagbes humanas positivas.

' IFLAJUNESCO (1999) — Manifesto das Bibliotecas Haces. Acedido em 23 de Abril de 2009 em:
http://www.rbe.min-edu.pt/
2 idem
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- Recreativa - Manter e aumentar uma vida equilibrada e enriquecida e encorajar

a utilizagdo util do tempo de descanso, através do fornecimento de informagéo
recreativa, de materiais e de programas de valor recreativo e da orientacdo no uso
do tempo de lazer.

A BE procura cumprir estas funcdes desenvolvendo politicas e servicos,
seleccionando e adquirindo recursos diversificados, disponibilizando um espago
acolhedor, um ambiente agradavel, equipamentos actualizados e proporcionando

acesso material e intelectual a diferentes fontes de informacéo.

3- Liberdade Intelectual

A BE orienta-se pela Declaracdo Universal dos Direitos do Homem,
principalmente no seu artigo 19°, onde se defende que “Todo o individuo tem direito
a liberdade de opinido e expressao, o que implica o direito de ndo ser inquietado
pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir informacdes e ideias por
gualguer meio de expressdo e independentemente das fronteiras”, e ainda pelo
Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos® de acordo com o espirito do seu
artigo 19°:

1. Ninguém pode ser discriminado por causa das suas opinides.

2. Toda a pessoa tem direito a liberdade de expresséao; este direito compreende a
liberdade de procurar, receber e divulgar informacgdes e ideias de toda a indole sem
consideracdo de fronteiras, seja oralmente, por escrito, de forma impressa ou
artistica, ou por qualquer outro processo que escolher.

3. O exercicio do direito previsto no paragrafo 2 deste artigo implica deveres e
responsabilidades especiais. Por conseguinte, pode estar sujeito a certas restricoes,
expressamente previstas na lei, e que sejam necessarias para:

a) Assegurar o respeito pelos direitos e a reputacéo de outrem;

b) A proteccdo da seguranca nacional, a ordem publica ou a saude ou a moral
publicas.

E no seu artigo 20°:

1. Toda a propaganda a favor da guerra estara proibida.

% Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicfus adoptado pelos membros das Nacdes Unidaséstraa
resolucdo n.° 2200-a (XXI), de 16 de Dezembro d&61® entrou em vigor a 23 de Marco de 1976. Pode se
consultado em: http://www.cidadevirtual.pt/cpr/@giPpidcp.html
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2. Toda a apologia ao 6dio nacional, racial ou religioso que constitua incitacdo a

discriminacédo, a hostilidade ou a violéncia estara proibida.

Seguindo estas directrizes internacionais e demais legislagdo nacional,
nomeadamente a Constituicdo da Republica e a Lei de Bases do Sistema Educativo,
a BE opbe-se a qualquer forma de censura, procurando que a seleccéo e a
disponibilizacdo de documentos e de servicos sejam regidas por critérios de
natureza profissional que tém em conta as necessidades individuais dos utilizadores
e ndo por consideracdes politicas, morais ou religiosas. A BE da procurara
disponibilizar a mais ampla e diversificada variedade de documentos possivel,
reflectindo, deste modo, a pluralidade e a diversidade da sociedade e contribuindo
para a aprendizagem ao longo da vida, para a tomada de decisdes independentes,
para o desenvolvimento cultural dos utilizadores e para a reducédo das assimetrias
educativas, sociais e culturais. Procura-se, em Ultima analise, a promoc¢do dos

valores democréaticos fundamentais e dos direitos civicos universais.

4. Utilizadores: publico - alvo

Os utilizadores da BE Dr. Hernani Cidade estao agrupados por tipologias:

Utilizador individual:

a) Aluno (utilizador interno): alunos com matricula valida nesta escola.

b) Docente (utilizador interno): professores em exercicio de fun¢des nesta escola.

c¢) Funcionério (utilizador interno): funcionarios em exercicio de fun¢gBes nesta
escola.

d) Encarregados de educacéo, ex-alunos e comunidade e m geral (utilizador

externo)

Utilizador colectivo:

e) Turma (utilizador interno): turmas de alunos desta escola que utilizam
documentos em contexto de sala de aula.

f) Instituicdo (utilizador externo): escolas e outras instituicbes, no ambito de
empréstimos inter-bibliotecas.

Constitui o publico-alvo da BE os alunos (individualmente ou em turma), e

professores que trabalham na escola. Os restantes utilizadores também poderao
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beneficiar dos servicos prestados pela biblioteca, mas o0s seus interesses e

necessidades ndo serdo prioritarios da sua politica de desenvolvimento da colecgéo.

5. Coleccéo

A BE é e pretende continuar a ser uma biblioteca hibrida, integrando na sua
coleccdo outros documentos para além dos impressos. A coleccdo da BE é
entendida, portanto, como o conjunto dos recursos de informag¢do, em suporte
impresso, electronico e digital, seleccionados e organizados para servir 0 seu
publico. Tem como funcdo prioritaria apoiar os alunos e professores nas suas
actividades de ensino-aprendizagem, cumprindo os objectivos curriculares, e de
suportar actividades e projectos de ambito extracurricular. Deve ainda conter
recursos informativos e de lazer, capazes de responder as necessidades intelectuais
e formativas de todos os utilizadores, de forma a cumprir os objectivos ludicos,
recreativos e culturais a que a BE se prop0e e prever recursos para necessidades
especificas dos mesmos, como as decorrentes de deficiéncias e do facto da lingua

materna nao ser o portugués.

6. Orcamento

A verba disponivel para o desenvolvimento da coleccdo provém do orcamento
privativo da escola. Assim, estara disponivel para aquisicdo de acervo, o lucro da
papelaria da escola (que apenas podera ser gasto na compra de livros, por forca da
lei), acrescido de 1,5 € por aluno, considerando o numero de alunos que se
encontram matriculados na escola no dia 1 de Outubro de cada ano.

A BE também pode dispor de verba obtida através da realizacdo de actividades
como feiras do livro ou da prestacao de servicos, como fotocopias, digitalizacdes ou
impressoes.

A BE poderéa ainda recorrer ao apoio de entidades ou estruturas ligadas a escola
ou a comunidade (Camara Municipal, Junta de Freguesia, Associacdo de Pais,
empresas locais ou nacionais), ou estabelecer protocolos com empresas e outras
instituicbes ao abrigo da Lei do Mecenato Cultural no sentido de obter meios que
contribuam para o refor¢co da coleccéao.
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7. Acesso

De acordo com os principios de liberdade intelectual, a BE tem por principio geral
a disponibilizacdo da totalidade da sua coleccdo e servicos a todos 0s seus
utilizadores, sem restricobes de acesso e sem qualquer tipo de censura.
Concretizando, a BE (através do seu regulamento interno ja aprovado), o
coordenador da BE, a equipa e os funcionarios deverao proceder de modo a que:

a) Todos os utilizadores sejam tratados com igualdade, independentemente das
suas competéncias, historia pessoal, desenvolvimento cultural, condicdo social,
lingua materna, racga, credo religioso, opcdo politica, sexo, idade, deficiéncia ou
outra qualquer razéo.

b) Seja preservado o direito a privacidade e ao anonimato dos utilizadores. O
coordenador e restante equipa nao deverdo, assim, divulgar a terceiros dados
pessoais dos utilizadores nem identificar os documentos por eles utilizados.

c) Seja disponibilizado o catalogo on-line da totalidade da coleccdo para livre
acesso.

Apesar do principio geral acima explicitado, o uso e o empréstimo domiciliario de
alguns materiais podem ser objecto de algumas restricbes considerando o0s
seguintes factores: raridade, estado de conservacdo, numero de exemplar es,
interesse publico (obras de referéncia), natureza d o material (jogos) e idades
prescritas no proprio material.

O dever de possibilitar a igualdade de acesso a pessoas portadoras de deficiéncia
relativamente aos utilizadores sem deficiéncia pode ser condicionado pelo custo dos

meios necessarios para que tal seja possivel.

8. Programas de colaboracao

A BE procura estabelecer protocolos de colaboracdo com outras bibliotecas
(escolares ou nao), e outras instituicées relacionadas com o livro e com a leitura,
privilegiando as da regido. As areas preferenciais de colaboracédo sao:

- Tratamento técnico da colecgéo;

- Divulgacéo da coleccao;
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- Promocéo da leitura;
- Desenvolvimento da colecgéo.
Cada protocolo devera ser aprovado pelo Conselho Pedagodgico e formalizado

pelo Conselho Executivo da escola ou o Director.

9. Responsavel pela Politica de Desenvolvimento da  Colecc¢éo

ApoOs a aprovacao pelo Conselho Pedagogico, compete ao Coordenador da
Biblioteca Escolar, assessorado pela restante equipa, a responsabilidade de aplicar
as orientagbes constantes no presente documento. O Coordenador e a Equipa
serdo, deste modo, responsaveis pela selec¢do, aquisi¢do, apreciacao de ofertas,
gestdo do orcamento, desbaste, preservacdo, avaliac 4o da coleccdo e

respectivo desenvolvimento.

10. Revisdo da Politica de Desenvolvimento da Colec  céo

A Politica de Desenvolvimento Documental desenhada neste documento tera
como periodo de vigéncia o trienio 2009/2013. Contudo, se sentido como
necessario, o documento podera ser objecto de apreciacdo e de revisao

anualmente.

11.Divulgacao da Politica de Desenvolvimento da Co  lecgéo

Far-se-4 uso dos meios disponiveis na escola para divulgar esta Politica de
Desenvolvimento da Coleccédo junto da comunidade de utilizadores, nomeadamente
através da pagina on-line da Biblioteca Escolar e da pagina on-line do agrupamento,

e disponibilizando a versédo impressa na Biblioteca.
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B- Politica de Desenvolvimento da Coleccéo

A razdo de ser de uma biblioteca é o seu acervo, bem como o conjunto de
servicos que presta a sua comunidade de utilizadores. No sentido de cumprir a sua
missado e funcdes, a BE estabelece um conjunto de critérios orientadores do modo
como se implementam as decisbes/op¢cbes de seleccdo, abate, aquisigéo,
organizacdo e preservagao de materiais em todos os tipos de suporte e os

procedimentos em situacdes de reclamacao.

1. Critérios para a selec¢cdo documental

Com atras foi referido, a coleccdo é constituida por todo o tipo de documentos
impressos  (livros, publicacdes periddicas, cartazes...) e ndo impressos
(audiovisuais, de suporte electronico e jogos), albergando, assim, materiais em
todos os tipos de suporte, desde que se enquadrem na missao da Biblioteca Escolar
e nos principios gerais acima definidos, bem como nas condi¢cdes orcamentais, de
espaco e de equipamentos de leitura disponiveis.

Os critérios gerais que definem a politica documental na BE nédo esquecem o
Manifesto da Biblioteca Escolar, e tém em conta os principios de liberdade
intelectual e igualdade de acesso a recursos. Para tal, considera a opiniao dos
Conselhos Executivo ou do Director e Conselho Pedagdgico, dos Departamentos
Curriculares, dos professores, dos alunos e de outros elementos da comunidade
educativa e apoia-se nas directrizes do Curriculo Nacional, do Projecto Educativo da

Escola e do Projecto Curricular de Escola.

A seleccdo dos documentos deve seguir 0s seguintes critérios gerais:

- O apoio as necessidades curriculares especificas de professores, alunos e
demais projectos e actividades que se enquadrem no Projecto Educativo da Escola;

- O equilibrio entre as diferentes areas do saber, tendo também em consideracéo
0 numero de alunos abrangidos em funcéo da oferta educativa da escola;

- O grau de profundidade, de modo a proporcionar abordagens mais generalistas
e outras mais especificas;

- A actualizacdo da colec¢do, nomeadamente em areas do conhecimento em

constante e rapida evolucéo;

10
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- O justo equilibrio entre a satisfacdo das necessidades curriculares e das

necessidades ludicas;

- A possibilidade de aceder a diversidade cultural do mundo actual e ao confronto
entre pontos de vista diferentes;

- O apoio a alunos com necessidades educativas especiais;

- O apoio a alunos com diferentes origens culturais e linguisticas;

- As sugestdes de aquisicao feitas pelos utilizadores da biblioteca;

- A possibilidade dos recursos serem acedidos com 0s equipamentos disponiveis

na BE;

- A qualidade técnica, grafica, de legibilidade, de correc¢do linguistica e de
organizacao interna do documento, nomeadamente a existéncia de sumarios e de
bibliografia e 0 seu caracter inovador;

- O equilibrio entre todos os suportes, que de uma maneira geral deve respeitar a
proporcionalidade de 75% — 25% (material livro e né&o livro);

- O intuito de garantir um fundo global minimo equivalente a 10 vezes o numero

de alunos.

No que respeita a formacao da coleccao, serdo apreciadas:
a) As necessidades de informacéo dos utilizadores, através:
- dos Curriculos dos diferentes cursos existentes na escola;
- dos Programas das diferentes disciplinas ministradas na escola;
- dos projectos desenvolvidos na escola;
- de questionarios realizados aos utilizadores e potenciais utilizadores.
b) As sugestbes de todos os utilizadores.
c) Guias, bibliografias e catadlogos tematicos preparados por especialistas.
Para a implementacdo da politica de desenvolvimento da coleccdo deve-se,
ainda, avaliar a coleccao existente:
- conhecendo a quantidade de documentos existentes dentro de cada éarea
tematica;
- identificando as lacunas de caracter geral e especifico;
- identificando obras deterioradas e/ou cujo conteudo perdeu actualidade;
- as taxas de circulacdo dos documentos por titulo, autor, area tematica e suporte

(pela analise de dados estatistica).

11
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1.1. Critérios especificos para a seleccdo de conte udos/materiais e
respectivos formatos

1.1.1. Documentos impressos — obras de Ficcdo, Nao  Ficgao, Publicacdes

Periodicas

a) Na selecc¢éo de obras de Ficgéo , ter-se-4 em conta a:

* qualidade do texto e das ilustracoes;

* inclusdo de obras de autores classicos e contemporaneos, com privilégio para a
literatura portuguesa e novos autores;

* utilizacdo de linguagem adequada ao tipo de utilizadores;

* inclusdo de obras em linguas estrangeiras que integrem o curriculo;

 consideracao dos diversos géeneros literarios;

* estrutura etaria e capacidades de leitura dos utilizadores (relacionadas com
competéncias e deficiéncias visuais);

* potencial utilizacao;

* inclusdo de obras na lingua materna dos grupos de utilizadores de diferentes
origens;

* inclusdo de obras que versem aspectos da histéria de Portugal;

* inclusdo de obras que versem historias passadas em diferentes épocas, paises

e culturas.

b) Na seleccao de obras de Nao Fic¢céo , ter-se-a em conta:

» 0 conteudo com informacé&o cientificamente correcta;

* a actualidade, reflectindo investigagéo recente nessa area do saber;

* a adequacao da linguagem e da estrutura aos niveis etarios;

« a relevancia para o curriculo e a possibilidade que oferece de aprofundamento

dos conteudos veiculados pelos manuais escolares;

a apresentacéo e design;

a organizacéao do indice;

a potencial utilizacao;

a credibilidade do seu autor.

Em principio, todas as obras de N&o Fic¢do seleccionadas deverdo estar escritas
em portugués. Esta regra apenas nao sera seguida para obras que sejam

imprescindiveis, e para as quais nao exista traducao em portugués.
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Em relagdo aos manuais escolares apenas serdo recebidos na BE o manual
adoptado e um outro de complemento, por disciplina. Os restantes manuais serao

geridos pelos departamentos e grupos disciplinares.

c) Na selecc¢éo de Publicacdes Periddicas , sera tido em conta:

* a assinatura de pelo menos um jornal diario generalista e outro de desporto,
uma revista informativa semanal e outra de caracter cientifico, que observem
diferentes pontos de vista na analise da actualidade;

 a exactidao e correcgao das informacoes veiculadas;

» a qualidade grafica;

 a procura por parte dos utilizadores;

* a relagao qualidade-preco;

» a adequacédo ao proposito, ambito e audiéncia da publicacéo, aos utilizadores e
seus interesses e, sobretudo, a misséo da Biblioteca.

A BE realizara, anualmente, uma avaliagdo da utilizagédo dos periddicos, podendo
decidir o cancelamento dos mesmos, a inclusdo de novos titulos ou a manutencao

dos titulos ja adquiridos.

1.1.2. Documentos N&o Impressos — Documentos Audio, Documentos
Video, Documentos Multimédia (CD-ROM, DVD-ROM), Rec ursos On-line e
Jogos

a) Na seleccéo dos Documentos Audio serdo tomados em conta:

* a aquisicao de itens representativos da evolucao da histéria da musica, tendo
em conta 0s varios géneros musicais;

* aqualidade da gravacao;

* arelagédo qualidade-preco;

» aseleccao de titulos de qualidade referenciada;

e aprocura por parte os utilizadores;

* aadequacdo da coleccdo audio aos objectivos da Biblioteca.

b) Na seleccdo dos Documentos Video , serdo considerados 0s seguintes
critérios:
e a aquisicdo de documentos em formato VHS, apenas, quando estes nao

existirem em suporte mais actual;
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* aqualidade dos documentos video de entretenimento deve ser de referéncia e
representar os varios géneros cinematograficos;
* aarticulagdo do conteudo do documento com os conteudos curriculares;
e aqualidade da imagem e do som;
e aprocura por parte dos utilizadores;

» aduragdo do documento, sendo passivel a sua utilizagdo no espaco aula.

c) Na seleccdo dos Documentos Multimédia (CD-ROM, DVD-ROM ...), serdo
tidos em conta:

* 0s critérios gerais de seleccdo de documentos impressos de ficgcdo e nao ficcao;

» a verificagdo se o documento electronico possui informagédo retrospectiva
(geralmente nédo incluem informacéo anterior aos anos 70/80);

* a actualizacéo da informacéao veiculada,;

* 0 modo como o recurso pode ser disponibilizado ao utilizador (quantas pessoas
podem usar ao mesmo tempo, em quantos computadores, via Internet...);

« a simplicidade da interface de utilizagao;

« a compatibilidade do produto com o hardware existente;

* a relacdo qualidade/preco;

* a credibilidade do editor/produtor.

d) Na seleccéo dos Recursos On-Line , os critérios a considerar serao:

* a apreciacdo e seleccao criteriosa, pela equipa da Biblioteca, das paginas da
Internet, tendo em conta os critérios definidos para o0s materiais impressos
(autoridade, correccdo cientifica, qualidade de contetdo, circulagdo, idades
aconselhadas ...);

* a autoria da pagina (identificada, credenciais, caracter fidedigno...);

e a (qualidade da informacdo veiculada, no que respeita a correccao
formal/gramatical e a possibilidade de confirmacdo dos conteddos noutros
documentos;

« a complementaridade e originalidade face a outros itens disponiveis na
coleccao;

* a actualidade da pagina, quanto a data de criacdo e a sua actualizacdo regular;

* 0 objectivo informativo, formativo e educativo da informacéo;

* 0 caracter ludico — formativo;
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» aligacdo com outras paginas de interesse na tematica;

* aimparcialidade e independéncia da informacéo veiculada;

* 0 publico-alvo ao qual se destina a pagina WEB;

e aconcepcao, organizacao e o design utilizado na concepc¢éo da pagina;

* aestabilidade da URL,;

e 0 acess0 a pagina - gratuito ou pago (considerar se vale a pena o
investimento);

* 0 nivel de acessibilidade (rapido ou lento).

e) Na seleccdo dos Jogos serdo considerados 0s seguintes critérios:
» 0 caracter educativo e a sua relagédo com o curriculo;

* areputacdo e as recomendacdes eventualmente feitas;

* o0 local onde podera ser jogado;

* 0s varios tipos de suporte;

* arelagao qualidade-preco.

2. Critérios para a aquisi¢ao

Séo trés as formas de aquisicdo de itens para a coleccédo da BE: a compra, a
oferta e a permuta. Trataremos de explicitar quais os critérios a adoptar para cada
uma. A decisdo de adquirir deve considerar o material seleccionado e a verba
disponivel para o desenvolvimento da coleccdo. A aquisicdo de itens para a
coleccao da BE deve ter em conta o numero de exemplares necessarios para os
reais e potenciais utilizadores, devendo respeitar-se a proporcionalidade de uma
copia por cada dez potenciais utilizadores. Esta proporcionalidade deve ser seguida
especialmente para os itens que sejam de maior necessidade ou procura e de
utilizacao no apoio ao curriculo. Estdo neste caso os dicionarios e as obras de leitura

obrigatoria.

2.1. Compra

Os passos a seguir sdo 0s seguintes:
- Verificagéo da selecgéo efectuada;

- Verificacdo da verba disponivel para a aquisicao;
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- Verificagdo das prioridades estabelecidas no Plano de Desenvolvimento da

Coleccéo;

- Verificacdo e confirmacéo dos precos dos itens a comprar, se possivel fazendo
comparacdes entre os potenciais fornecedores por meio da localizagéo dos itens no
mercado (livrarias ou Internet — FNAC, WOOK, etc.);

- Avaliacdo dos fornecedores, considerando ndo s6 o0 preco que praticam mas
também o tempo de entrega, as condicdes de pagamento e 0S servicos que
prestam.

- Apresentacao de proposta de compra dos itens seleccionados junto do Conselho
Executivo/ Administrativo.

No caso de haver necessidade de optar por um documento, em detrimento de
outro relativo a mesma temaética, os factores a valorizar (por ordem decrescente de
importancia), desde que a avaliacdo nos restantes factores de seleccdo seja
idéntica, sdo os seguintes:

- Robustez do documento (no caso de material impresso);

- Preco.

2.2. Oferta

A oferta/doacdo de itens para a coleccdo da BE reveste-se de enorme
importancia num cenario de recursos financeiros limitados a par da necessidade de
alargar e desenvolver a coleccdo. Como tal, deve obedecer a um conjunto de
critérios que tornem tal pratica verdadeiramente compensadora.

A oferta de itens para a coleccdo da BE Dr. Hernani Cidade pode ter origens
diversas: doagdo espontanea de individuos, ou organizagdes, ou na sequéncia de
pedidos prévios de ofertas feitos pela BE.

N&o pode a BE, no entanto, aceitar e incorporar passivamente na sua colecgao
itens que ndo correspondam as suas necessidades. O principio basilar a seguir é
este: aceitar apenas itens que a BE compraria. Para além deste principio, devem ser
considerados outros:

* A adequacéo das ofertas as necessidades dos utilizadores.

* O facto de as ofertas poderem suprir lacunas da coleccgéao.

* O estado de conservacgao das ofertas.
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* A existéncia de itens de valor idéntico ou superior na coleccao da BE.

* O estado de actualizagcdo das ofertas (a menos que supram caréncias
evidentes, ndo devem incorporar-se na coleccdo da BE itens com mais de cinco
anos).

« A confluéncia das ofertas com o0s principios expressos na Politica de
desenvolvimento da coleccdo e com a misséo da BE.

* Asintencdes dos doadores relativamente as ofertas que fazem.

* Interesses alheios ou adversos aos da BE subjacentes as ofertas feitas.

Uma vez incorporados na coleccao, os itens oferecidos passam a ser propriedade
da BE, aplicando-se a eles os critérios de utilizacdo/empréstimo/eliminacdo da
restante colecgcdo. Quanto as ofertas que ndo sejam incorporadas na colec¢do da
BE, poderdo ser alvo de outros destinos: a oferta a outras BE, pessoas ou
instituicdes, a venda ou a eliminacdo. Estas condi¢cdes devem ser dadas a conhecer
previamente ao doador, sobretudo se este se tratar de um doador individual, sendo

necessario o seu assentimento, mediante a assinatura de um termo de aceitacao.

2.3. Permuta

Esta pode ser feita entre a BE e outras instituicdes (outras BE ou Bibliotecas
Municipais, por exemplo). Os itens a permutar (a sair da BE), serdo aqueles que a
BE disponha em ndimero excessivo para as suas necessidades, ou cuja manutencao
na colecgdo ja ndo seja pertinente. A recepcdo de documentos estd sujeita aos

mesmos critérios das ofertas/doacdes.

3. Critérios para o desbaste e preservacao da colec  ¢ao

A BE néo tem como missao principal o arquivo e a conservagao dos documentos
(embora se considere a importancia do reflexo do passado numa coleccédo), mas
sim, a manutencdo de um servico de documentacdo actualizado que responda
diariamente as necessidades dos utilizadores. Contudo, é seu dever preservar todos
os itens que compdem a sua colec¢ao, zelando pelo seu bom estado fisico. Sempre
que possivel, e sobretudo se o valor e o contetdo dos itens em questao for evidente,
ou ndo seja possivel substitui-los por outros, deve proceder-se ao seu restauro ou
recuperacdo (apenas mediante o recurso aos materiais adequados para tal).
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Medidas como a restricAo ao acesso e ao empréstimo domiciliario desses itens

também devem ser consideradas.

O procedimento de desbaste da coleccdo € necessario por diversas razoes: a
escassez de espaco fisico disponivel na BE, a necessidade de manter actualizada a
coleccao em padrdes de qualidade que correspondam aos objectivos gerais da BE e
aos especificos consignados no presente documento, de modo a facilitar o acesso a
informac&o.

Eliminando itens obsoletos ou em numero excessivo pretende-se melhorar a
efichcia do servico de atendimento e de apoio da BE nas pesquisas dos seus
utilizadores e flexibilizar o espaco fisico, tornando possivel, deste modo, a aquisi¢éo
de itens mais actuais e conformes as necessidades dos utilizadores. Assim, sdo
definidos Critérios de Desbaste , que permitam a Biblioteca ser “um organismo vivo,
em evolucao”.

E habitual ainda confundir-se desbaste com abate de itens, mas tal nao

corresponde ao conceito, pelo que importa clarificar:

a) Desbaste por transferéncia para o deposito
Serdo alvo de transferéncia para o depdsito da BE:
1. Os itens que estando obsoletos, tenham um valor histérico relevante;
2. Os itens que mantenham pertinéncia de preservacao, pela sua qualidade e
valor para a coleccdo, mas que néo se justifique o livre acesso;
3. Os itens dos quais existam varios exemplares e ndo se justifigue que
estejam todos em livre acesso;
4. As publicacdes periodicas cuja permanéncia na BE ja ndo seja pertinente.
Na BE, em sistema de livre acesso permanecerdo os ultimos seis numeros de cada

publicacdo periodica ndo diéria e o ultimo numero das diarias.

b) Desbaste por abate
Serao alvo de abate:
1. Os itens que se encontrem manifestamente desactualizados;
2. Os itens que se encontrem fisicamente danificados, sem recuperacéo
possivel;
3. Os manuais escolares desfasados do curriculo;
4. As publicacdes periddicas que ndo tenham valor historico, mantendo-se 0s

nameros dos ultimos seis meses. Nas publicacdes periddicas a abater (com mais de
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seis meses) sera efectuado o respigo das noticias pertinentes, que alimentardo os

dossiés tematicos;

5. Os itens com informacéo falsa ou ndo actual substituidos por outros mais
recentes;

6. Os itens cujo formato se revele desactualizado face as evolucbes
tecnoldgicas.

Estes critérios ndo se aplicam as fotografias, aos documentos produzidos pela
Escola (jornais, filmes, etc.) nem as publicacdes em que esta seja noticia.
Atendendo ao seu valor para a histéria e para a memoria colectiva, estes itens nédo
serdo alvo de abate.

Os itens repetidos ou néo utilizados podem ter outros destinos, para além do
depdsito, nomeadamente:

* Permuta com outras bibliotecas ou outras instituicdes;

» Doacgéo;

* Empréstimo a outras instituicdes;

* Uso na promocao de actividades da BE (feiras do livro usado, brindes, etc.).

O processo de desbaste deve ser coordenado pela equipa da BE, envolvendo
preferencialmente os Departamentos Curriculares, o Conselho Executivo e, se

possivel, em colaboragcdo com a Biblioteca Municipal.

4. Sugestdes/Reclamacdes

Todos os utilizadores da BE tém o direito de apresentar reclamacdes relativas a
aplicacao dos critérios definidos na Politica de Desenvolvimento da Colec¢ao, bem
como de fazer sugestodes.

Para tal, o reclamante devera preencher o respectivo formulario (anexo 1), que se
encontra disponivel nas instalagbes da BE e na respectiva pagina on-line. Este
devera ser entregue pessoalmente na zona de atendimento da BE ou por email.
Todas as reclamagbes serdo atentamente analisadas pela equipa da BE e delas
sera dado conhecimento ao Conselho Executivo ou Director, sendo posteriormente
comunicada a deciséo final ao reclamante.

Também se encontra ao dispor dos utilizadores da BE uma Caixa de Sugestdes,
onde estes poderdo, sempre que 0 entenderem, apresentar sugestdes tendo em

vista a melhoria dos servicgos.
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Seccéo |l
A-Perfis (2008-2009)

1. Escola e contexto

Redondo é sede de concelho e comarca, situa-se a 35 km de distéancia da capital
da provincia do Alentejo, Evora e a uma altitude de 306 metros, nas faldas da Serra
de Ossa. O concelho é composto por 2 freguesias Redondo e Montoito.

A Economia local baseia-se essencialmente nas actividades AGROINDUSTRIAIS.
As principais empresas empregadoras e criadoras de riqueza situam-se nesta area,
principalmente na producao vinicola.

O concelho de Redondo, situa-se na zona do Alentejo Central, ocupando uma
area de 370 km2 o que corresponde a 5,1% da area total do Alentejo Central. Tem
duas freguesias, Redondo e Montoito. A Freguesia de Redondo tem, segundo os
censos de 2001, 6015 habitantes. A freguesia de Montoito tem, segundo 0s censos
de 2001, 1273 habitantes. No periodode 20 anos, 1981 a 2001 o concelho perdeu
quase 1200 habitantes, ou seja, passou de 8444 habitantes, para 7288 habitantes.

Fonte: Projecto educativo
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2.1.Pessoal docente

Pessoal Docente

Estabelecimentos N.° de Educadores N.® de Docentes
E.B. 2/3 e Sec. Dr. Hernani Cidade 1 00
EB 1 Aldeias Montoito 2
EE 1 Fonte Seca 1
EE 1 Montoito 2

EB 1/JI de Redondo

]
ot
L

EB 1/JI de S. Susana 1 1

JI de Fonte Seca 1

JI de Montoito 2

Totais parciais 8 118
Total Geral 126
2.2. Pessoal ndo docente
Pessoal Ndo Docente
Esta be | ecimentos AAE Cnn::::::das POC F:zli Tarefeiras A:‘:O i:"m‘:‘:.:i g:;:::lsi
pela C.M.R. C.M.R. C.M.R. trativos zados
E.B. 2/3 e Sec. Dr. Herndni Cidade 19 3 4 (16h) 2d) 8 1
EB 1 Aldeias Montoito 1
EB 1 Fonte Seca 1 (4h) 1(3h)
EB 1 Montoito 1¢c) 2 (8h)
EB 1/JI de Redondo 3 4 L(2h)
e)
EB 1/JI de S. Susana 1 1
JI de Fonte Seca 1 1
JI de Montoite 1 1
Totais parciais 24 3 | e | 1 | 7 | 4 | 8 | !
Tetal Geral 57

2.3. Alunos

Totais de alunos referentes a EB 2,3 e Secundéaria D r. Hernani Cidade
(2008 -2009)

2° ciclo 146

3° ciclo 231

Secundario 116

Cursos de educacao e formacéo 41
Cursos Profissionais 62

Cursos de edu cacgao e formacgdo de adultos 54
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3. Caracterizacao da Biblioteca

A BE da foi integrada na RBE em 2006-2007. Nessa altura sofreu alteragcbes
profundas em termos do espaco fisico (com alteragdo de localiza¢do), do mobiliario
e equipamento e da coleccéo.

A equipa da BE é formada por seis pessoas (4 docentes e 2 auxiliares).
A BE esta aberta ininterruptamente das 8.25h as 17.30h. Excepto a quarta-feira
gue encerra aos utilizadores a partir das 13.30 horas para tarefas de organizacao,

manutencao, arrumacao e limpeza.

3.1. Descrigéao da colecgao existente

s

A coleccdo acessivel aos utilizadores, em Junho de 2009, € composta por

material impresso e ndo impresso, com cerca de 3000 itens.

3.2. Dados de utilizagéo da colecgao

Os dados relativos a utilizacdo da coleccdo sao referentes ao ano lectivo
2007/2008.

. Material .
Monografias | audio e | Multimédia
video
Empréstimo domiciliario 319 46 12
Consulta na Biblioteca Cerca de S )
(fora do contexto de aula) 20/dia '
Requisicdo em contexto Cerca de
de sala de aula 6/dia 180 &
A Finalizar:

Tendo em conta os perfis sécio-econdmicos, demograficos, a oferta formativa, a
dispersdo geografica dos alunos, o total de alunos e professores e da restante
comunidade educativa, deve a BE desenvolver de forma adequada a sua coleccao
através de uma gestao de qualidade que va de encontro as necessidades dos seus
utilizadores.
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A Equipa da BE em Junho de 2009
Professores

Domingos Boieiro

Elisio Gala

Maria Angélica Palmeiro

Luis Aires

AAE

Carla

Joaquina
Este documento foi aprovado no CP de ... e constitui-se, depois de assinado e
rubricado, como documento publico, a que deve ser dada a mais ampla publicitacéo,

da Politica de Desenvolvimento da Colec¢do da BE Dr. Hernani Cidade.

Assinaturas

Presidente do CE Presidente do CP Coordenador da BE
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Anexo 1 — Modelo para Reclamacgoes ( A transformar em livro)

Identificacdo do reclamante

Nome:

Morada:

Telefone ou E-mail (preferencial):

O reclamanteepresenta-se a si proprio? (Sim/N&o) oamexlem nome de uma

organizacao/grupo? Qual?

Identificacdo da obra objecto de reclamacéo

Tipo de obra (livro, DVD, etc):

Autor:

Titulo:
Editora/Distribuidora:

Reclamacéao
Especifique de forma concreta (indicando pagirafyiscaso disso) a objeccao relativamente go

documento.

Como tomou conhecimento da obra?

Leu/viu todo o documento ou apenas parte dele?

Conhece a opinido de outras pessoas acerca do eom#rApresente-as.

Qual a accéo que pretende que a Biblioteca tefdia/eanente ao documento em Causa?

Assinatura do reclamante e data
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